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________________О.И. Муляр 
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УЧЕБНО-ТЕМАТИЧЕСКИЙ ПЛАН 

 Программа профессиональной переподготовки 

«Методические и организационные основы проведения бизнес-тренингов» 

 

Цель: приобретение теоретических знаний и отработка практических навыков, необходимых для 

освоения методических и организационных основ проведения бизнес-тренингов, для ведения но-

вого вида профессиональной деятельности в сфере практической подготовки бизнес-тренеров. 

Категория слушателей: специалисты с высшим профессиональным образованием. 

Срок обучения: 605 часов. 

Режим занятий: 9 академических часов в день. 

Выпускники, успешно освоившие программу профессиональной переподготовки, получат 

следующие профессиональные и личностные компетенции: 

 познакомятся с основами организационной психологии; 

 освоят базовую методику организации и проведения бизнес-тренинга; 

 освоят технологию конструирования тренинга под задачи организации; 

 научатся управлять процессами групповой динамики; 

 освоят специфику организации и проведения 9 базовых бизнес-тренингов: 

  «Тренинг продаж»; 

 «Тренинг для специалистов сервисных служб»; 

 «Управленческий тренинг»; 

 «Тренинг переговоров»; 

 «Time-менеджмент»; 

 «Тренинг формирования команды»; 

 «Стресс-менеджмент»; 

 «Тренинг делового взаимодействия в организации»; 

 «Мотивационный тренинг». 

 освоят методы оценки качества и эффективности тренинга; 

 освоят технологию посттренингового сопровождения; 

 сформируют у себя ключевые тренерские компетенции;  

 выработают собственный стиль тренерской деятельности; 

 пройдут индивидуальную и групповую супервизию, получат опыт самостоятельной деятельности 

в качестве супервизора. 
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№ 

п/п 

Наименование разделов и дисци-

плин 

Всего 

часов 

В том числе: 

Формы  

контроля 
лекции 

выездные 

занятия, ста-

жировка, де-

ловые игры 

и пр. 

практиче-

ские, лабо-

раторные, 

семинары, 

самост.ра-

бота 

I Блок социально-экономических 

дисциплин 

20 8 6 6  

1 Основы организационной психоло-

гии. Тренинг как инструмент обу-

чения и развития персонала 

20 8 6 6 экзамен 

1.1 Введение в профессию бизнес-тре-

нера 

 3 3 3  

1.2 Типология бизнес-тренингов  5 3 3  

II Блок общепрофессиональных 

дисциплин 

230 54 57 119  

2 Место тренинга в системе совре-

менной организации 

24 9 6 9 зачет 

2.1 Понимание тренером организации 

как системы 

 3 2 3  

2.2 Место тренинга в системе корпо-

ративного обучения 

 3 2 3  

2.3 Как оценить качество проведен-

ного обучения 

 3 2 3  

3 Базовая методика проведения тре-

нинга 

44 9 9 26 экзамен 

3.1 Общие методические и теорети-

ческие основы тренинговой актив-

ности 

 5 5 13  

3.2 Основные концепции, используемые 

в тренинге 

 4 4 13  

4 Управление процессами групповой 

динамики 

44 9 9 26 экзамен 

4.1 Групповая динамика и ее основные 

этапы 

 4 4 13  

4.2 Техники и секреты тренерского ис-

кусства 

 5 5 13  

5 Технология конструирования тре-

нинга под задачи организации 

44 9 9 26 экзамен 

5.1 Конструирование тренинга под за-

дачи организации 

 3 3 12  

5.2 Формирование тренингового за-

каза и построение бизнес-тренинга 

 3 3 12  

5.3 Техники и секреты тренерского ис-

кусства 

 3 3 12  

6 Развитие личной эффективности 

тренера 

74 18 24 32 зачет 

6.1 Ключевые тренерские компетен-

ции 

 6 8 12  

6.2 Формирование эффективного тре-

нерского стиля 

 6 8 10  
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6.3 Метод «Структограмма» в разви-

тии компетенций тренера 

 6 8 10  

III Блок специальных дисциплин 317 72 72 173  

7 Методика проведения тренинга 

продаж 

28 8 8 12 зачет 

7.1 Специфика обучения специалистов 

в области продаж 

 1 - -  

7.2 Основные принципы проектирова-

ния тренинга продаж 

 1 1 2  

7.3 Содержание и структура тре-

нинга продаж 

 2 1 2  

7.4 Клиентские технологии – выбор 

используемых в тренинге концеп-

тов 

 1 1 2  

7.5 Тренерские технологии – способы 

организации усвоения учебного ма-

териала 

 1 1 2  

7.6 Подготовка к тренингу продаж  1 2 2  

7.7 Пост-тренинговое сопровождение  1 2 2  

8 Методика проведения тренингов 

для специалистов сервисных служб 

28 8 8 12 зачет 

9 Методика проведения управленче-

ских тренингов 

28 8 8 12 зачет 

9.1 Специфика обучения руководите-

лей 

 1 1 1  

9.2 Содержание и структура тре-

нинга для руководителей 

 1 1 1  

9.3 Клиентские технологии – выбор 

используемых в тренинге концеп-

тов 

 1 1 2  

9.4 Тренерские технологии – способы 

организации усвоения учебного ма-

териала 

 1 1 2  

9.5 Подготовка к тренингу руководи-

телей 

 1 1 2  

9.6 Проведение управленческого тре-

нинга 

 1 1 2  

9.7 Пост-тренинговое сопровождение  2 2 2  

10 Методика проведения тренинга 

 переговоров 

28 8 8 12 зачет 

10.1 Специфика обучения специалистов 

в области переговоров 

 1 1 1  

10.2 Основные принципы проектирова-

ния тренинга деловых переговоров 

 1 1 1  

10.3 Содержание и структура тре-

нинга деловых переговоров 

 1 1 1  

10.4 Клиентские технологии – выбор 

используемых в тренинге концеп-

тов 

 1 1 1  

10.5 Тренерские технологии - способы 

организации усвоения учебного ма-

териала 

 1 1 2  

10.6 Подготовка к тренингу деловых 

переговоров 

 1 1 2  

10.7 Проведение тренинга деловых пе-

реговоров 

 1 1 2  
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10.8 Пост-тренинговое сопровождение  1 1 2  

11 Методика проведения тренингов по 

эффективному планированию вре-

мени («Time-менеджмент») 

28 8 8 12 зачет 

12 Методика проведения тренингов 

формирования команды 

28 8 8 12 зачет 

13 Методика проведения тренинга  

«Стресс-менеджмент» 

28 8 8 12 зачет 

14 Методика проведения тренингов 

делового взаимодействия в органи-

зации (совещания, конфликты, при-

нятие решений) 

28 8 8 12 зачет 

14.1 Специфика проведения коммуника-

тивных тренингов различной 

направленности 

 1 1 2  

14.2 Содержание и структура тренин-

гов делового взаимодействия в ор-

ганизации 

 1 1 2  

14.3 Основные концепты, используемые 

в тренингах данного вида 

 2 2 2  

14.4 Диагностика и коррекция коммуни-

кативного стиля участников тре-

нинга 

 2 2 3  

14.5 Развитие инструментов эффек-

тивного взаимодействия в про-

цессе группового обсуждения и 

принятия решений в тренинге для 

руководителей 

 2 2 3  

15 Методика проведения мотивацион-

ных тренингов 

28 8 8 12 зачет 

15.1 Специфика проведения мотиваци-

онных тренингов 

 1 1 2  

15.2 Содержание и структура тре-

нинга развития мотивации 

 1 1 2  

15.3 Основные концепты, используемые 

в мотивационном тренинге 

 1 1 2  

15.4 Изучение мотивационной среды и 

системы мотивации в организации 

 1 1 2  

15.5 Диагностика и коррекция индиви-

дуальных мотиваторов работни-

ков 

 2 2 2  

15.6 Развитие инструментов немате-

риальной мотивации в тренинге 

для руководителей 

 2 2 2  

16 Супервизия работы участников 65 - - 65 зачет 

 Аттестационная работа 20 - - 20  

 Итоговая аттестация 18 - - 18 защита  

аттеста-

ционной 

работы 

 Итого: 605 134 135 336  

 


